
 

AVISO DE PRIVACIDAD 

Desarrollo Patrimonial ADPA, S.C. con domicilio en la Calle Filadelfia #128 Despacho 202, Col. Nápoles 

C.P. 03810, Alcaldía de Benito Juárez, CDMX es el responsable del uso y protección de sus datos 

personales. 

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son 

necesarias para el servicio que solicita: 

a) Para su captura en el Sistema Integral de Administración de Ahorro y Crédito que integra una base 

de datos con información de los usuarios del servicio de ahorro y préstamo. 

b) Para calcular la capacidad crediticia del solicitante de préstamo y su capacidad de ahorro  

c) Para su envío al área de Tesorería del STPRM, donde se realizarán las transferencias bancarias a las 

tarjetas bancarias personales de los usuarios del servicio derivadas del servicio solicitado. 

d) Para su envío al Departamento de Nómina de Pemex para la realización de los descuentos aceptados 

ya sea por préstamo o ahorro en sus recibos de pago. 

De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades que no son 

necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor atención: 

e) Para tener todo tipo de comunicación personalizada con los usuarios del servicio en relación a los 

trámites realizados en las Cajas de Ahorro y Préstamo de las secciones sindicales 

f) Para la realización de encuestas de calidad sobre el servicio de ahorro y préstamo otorgado en las 

cajas de ahorro y préstamo de las secciones sindicales y su uso estadístico 

g) Para efectos legales relacionados con el servicio de ahorro y préstamo otorgado a los usuarios del 

servicio 

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los 

siguientes datos personales: 

Datos de identificación: 

a) Nombre (nombre de pila y apellidos) 

b) Sexo, Edad, Lugar y Fecha de Nacimiento y Estado civil 

c) Registro Federal de Causantes (RFC) y/o Clave Única de Registro de Población (CURP) 

d) Firma autógrafa o electrónica 

Datos de Contacto: 

b) Domicilio (Calle, número, colonia, código postal, localidad y estado) 

c) Número telefónico fijo y/o de celular y/o correo electrónico 

Datos Laborales: 

a) Número de empleado (número de ficha) 

b) Centro de trabajo 

c) Puesto 

Datos patrimoniales o financieros 

 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
  

 
 



 

 

Datos de Contacto: 

b) Domicilio (Calle, número, colonia, código postal, localidad y estado) 

c) Número telefónico fijo y/o de celular y/o correo electrónico 

Datos Laborales: 

a) Número de empleado (número de ficha) 

b) Centro de trabajo 

c) Puesto 

Datos patrimoniales o financieros 

e) Tipo de Cuenta Bancaria, Banco, Número de Cuenta y/o Tarjeta bancaria y Fecha de vencimiento de 

tarjeta bancaria 

h) Percepciones y Deducciones de los Recibos de Nómina 

Le informamos que sus datos personales serán compartidos a otras instituciones para el cabal 

cumplimiento del servicio de ahorro y préstamo otorgado: 

A la Secretaría de Tesorería del STPRM para que realice la dispersión del préstamo solicitado y/o el 

ahorro acumulado a las cuentas de nómina de los trabajadores usuarios del servicio y 

Al Departamento de Nómina de PEMEX para que se realicen los descuentos correspondientes a los 

importes catorcenales convenidos para el préstamo y/o el ahorro tramitado. 

En el entendido que, si usted no manifiesta su negativa para dichas transferencias, significa que nos ha 

otorgado su consentimiento. 

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para los fines adicionales señalados 

(revocamiento), usted puede hacer lo siguiente: 1º) Hacer del conocimiento de nuestro personal en 

ventanilla su decisión de que estos datos adicionales no sean utilizados; 2º) Llenar un formato de 

revocación de consentimiento y 3º) Entregar el formato al personal de ventanilla debidamente firmado. 

Es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir 

el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligación legal requiramos seguir tratando 

sus datos personales. Asimismo, usted deberá considerar que, para ciertos fines, la revocación de su 

consentimiento implicará que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitó, o la 

conclusión de su relación con nosotros. 

 

Para conocer qué de datos personales de usted manejamos (acceso), para solicitar la corrección de 

información inexacta, incompleta o desactualizada (rectificación), para solicitar la eliminación de 

información que no esté siendo utilizada conforme a la normativa de los datos personales (cancelación) 

y para oponerse a que sus datos sean utilizados con fines no apegados a este documento (oposición), 

usted podrá hacer lo siguiente: 1º) Hará del conocimiento de nuestro personal en ventanilla su decisión 

de ejercer cualquiera de sus derechos ARCO; 2º) Llena un formato indicando el derecho ARCO que 

desea ejercer; 3º) Entrega al personal de ventanilla o al Responsable de Oficina el formato debidamente 

firmado. 

 

 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Para conocer qué de datos personales de usted manejamos (acceso), para solicitar la 
corrección de información inexacta, incompleta o desactualizada (rectificación), para solicitar 
la eliminación de información que no esté siendo utilizada conforme a la normativa de los 
datos personales (cancelación) y para oponerse a que sus datos sean utilizados con fines no 
apegados a este documento (oposición), usted podrá hacer lo siguiente: 1º) Hará del 
conocimiento de nuestro personal en ventanilla su decisión de ejercer cualquiera de sus 
derechos ARCO; 2º) Llena un formato indicando el derecho ARCO que desea ejercer; 3º) 
Entrega al personal de ventanilla o al Responsable de Oficina el formato debidamente firmado. 
 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones o actualizaciones derivadas ya sea 
de requerimientos legales, de nuestras necesidades en el servicio que ofrecemos, de nuestras 
prácticas de privacidad o por otras causas por lo cual nos comprometemos a mantener 
informados tanto a la Caja Única como a los Trabajadores—Usuarios del servicio sobre los 
cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través de un comunicado del Jefe 
de Operaciones en el primer caso y de los Responsable de Oficina en último caso con la puesta 
del aviso de privacidad modificado a la vista de los usuarios en cada sección sindical donde se 
presta el servicio. 
 

 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
  


